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L’albergatore potrà promuovere l’iscrizione dei turisti al servizio 

OPENWIFIMILANO in tre differenti modalità: 

All’atto della prenotazione potrà segnalare la pagina web di iscrizione al 

servizio; in questo modo il turista giungerà a Milano già con le credenziali; 

Durante la permanenza, indicando la pagina web attraverso la quale iscriversi 

al servizio; 

Mediante l’applicativo web messo a disposizione. 

La pagina web di iscrizione al servizio é: 

http://info.openwifimilano.it/operatori/ 
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Cliccare qui per la registrazione  

di un nuovo utente 
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Le strutture alberghiere che decideranno  

di utilizzare l’applicativo potranno: 

• Registrare singoli utenti italiani o stranieri; 

• Registrare intere comitive di italiani o stranieri. 

Materiale del Comune di Milano - Riproduzione vietata 



6 

• L’applicazione sarà fruibile interamente via web 

attraverso un normale browser 

• L’applicazione  prevede la presenza di due profili di 

accesso : amministratore ed operatore, in particolare: 

L’amministratore ha la possibilità di creare gli utenti operatori; ciascuna 

struttura alberghiera avrà un solo utente amministratore; 

Gli operatori creeranno gli utenti del servizio OWM; ciascuna struttura 

potrà creare un numero illimitato di operatori. 
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• La richiesta di accesso avverrà inviando una e-mail all’indirizzo PEC: 

TurismoMarketing@cert.comune.milano.it 

• La richiesta dovrà contenere i seguenti dati identificativi del soggetto 

che svolgerà il ruolo di amministratore per la struttura alberghiera: 

Nome 

Cognome 

Codice Fiscale 

Copia del documento di identità  

Albergo per cui viene fatta la richiesta 

Indirizzo e-mail, a cui sarà inviata la password di accesso al sistema 
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La richiesta di abilitazione verrà inserita nel sistema e saranno 

inviate via e-mail le credenziali(utente, password) di accesso per 

l’amministratore. 

 

Per accedere al sistema bisognerà digitare l’indirizzo: 

info.openwifimilano.it/operatori/index.aspx 
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Inserire le credenziali  

ricevute via e-mail 
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Permette di gestire  

i propri operatori 
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Inserire lo username , l’e-mail  

e la domanda di sicurezza  

per utente operatore 
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L’amministratore dovrà  

inserire per ciascun  

operatore : nome, cognome,  

Ente, ed eventuali note 
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L’operatore potrà creare nuovi utenti di openwifimilano. 

Per accedere al sistema bisognerà digitare l’indirizzo: 

 

info.openwifimilano.it/operatori/index.aspx 
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Permette di creare  

nuovi utenti openwifimilano 
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E’ possibile selezionare  

il prefisso telefonico nazionale  

o  internazionale del nuovo utente. 
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E’ possibile creare uno o più utenti 

del servizio  inserendo i relativi 

numeri di telefono. 

Agli utenti finali giungerà un sms 

con la password necessaria per 

accedere al servizio. 
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