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ADM: CIRCOLARE 
N.11 – INFORMAZIONI 
TARIFFARIE 
VINCOLANTI   

 Le ITV – Informazioni Tariffarie Vincolanti – sono uno strumento fondamentale 
per individuare la corretta classificazione doganale. 
 

 
 
Con la circolare 31 marzo 2023 n. 11, l’Agenzia delle Dogane fornisce alcuni importanti chiarimenti sulla 

procedura di richiesta e rilascio delle Informazioni tariffarie vincolanti (ITV), sottolineando l’importanza di 

questo fondamentale strumento di compliance. 

Per mezzo delle ITV, su richiesta degli interessati, le Autorità doganali degli Stati membri attribuiscono 

la classificazione doganale ad una determinata merce, con conseguente assegnazione del relativo codice di 

NC o TARIC, che dovrà poi essere obbligatoriamente utilizzato dal titolare della decisione nelle relative 

operazioni doganali. 

Le ITV possono essere richieste all'Autorità doganale competente dello Stato membro in cui il richiedente è 

stabilito o in cui dette decisioni saranno utilizzate. 

La domanda può essere proposta da un operatore commerciale o da un suo rappresentante incaricato della 

gestione dell'istanza. 

PROCEDIMENTO 

Il procedimento di richiesta, rilascio e gestione delle ITV avviene unicamente mediante l’apposito sistema 

informatico, denominato Electronic Binding Tariff Information (EBTI), che - tramite una interfaccia elettronica 

messa a disposizione degli operatori (Generic Trade Portal - GTP) - consente di gestire lo scambio di tutte le 

informazioni ed il flusso procedurale per il rilascio delle decisioni in questione. La procedura per il rilascio delle 

ITV è centralizzata. La struttura competente per la ricezione, la trattazione, la decisione finale e la gestione 

successiva della ITV è l’Ufficio Tariffa e classificazione della Direzione Dogane. 

Dopo aver inviato la domanda tramite il citato portale europeo, l’operatore riceve – stesso mezzo -, entro 7 

giorni, la conferma di ricezione e il numero identificativo ITV (ad es. IT922104-2023-APP171).  

Eventuali campioni utili alla classificazione della merce oggetto di istanza ITV devono essere inviati all’Ufficio 

Tariffa e classificazione, Via Mario Carucci 71 - 00143 Roma, facendo riferimento al suddetto numero 

identificativo ITV. L’invio può avvenire su iniziativa del richiedente oppure, successivamente, su richiesta 

dell’Ufficio centrale. 

SINTESI 



 

TERMINI  

La domanda, se ritenuta completa, viene accettata a sistema entro 30 giorni dalla sua registrazione. Nel 

caso in cui sia ritenuta incompleta, ai fini dell’accettazione, viene chiesto all’istante di fornire ulteriori 

informazioni e/o un campione rappresentativo della merce da classificare. L’ufficio centrale può 

concedere fino a 30 giorni di tempo per integrare l’istanza con quanto richiesto. In caso di mancata 

risposta del richiedente, la procedura viene automaticamente interrotta a sistema. 

L’Ufficio, dal momento dell’accettazione, ha a disposizione 120 giorni (più eventuali ulteriori 30) per il 

rilascio della ITV, salvo specifiche motivazioni per le quali si rende necessario sospendere i termini di 

rilascio per effettuare apposite indagini o valutazioni. 

   
Ulteriori informazioni sono inserite nella Circolare dell’Agenzia delle Dogane. 

 
 Allegato: Circolare n. 11/2023 Informazioni Tariffarie Vincolanti 

 

 

https://www.adm.gov.it/portale/documents/20182/97147457/circolare+11.pdf/8e9d8256-94af-bf4a-1aad-ba88c6afb091?version=1.0&t=1680261685128

